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XA TAN HONG Déc 1ap - Tw do - Hanh phiic
$6:22/KH-UBND Tan Hong, ngay 10 thang 8 ndam 2022
KE HOACH

Thyec hién dich vu cong tryc tuyén mirc d§ 3, mirc dd 4 va s0 héa ho so
trong tlep nhan, giai quyet cac thu tuc hanh chinh

Cin ctr Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cta Chinh pha vé
thuc hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong giai quyét thu tuc hanh
chinh; Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé thuc
hién thu tuc hanh chinh trén moi1 truong dién ti;

Can cir Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07/03/2019 cua Chinh phu vé
mot s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phét trién Chinh pha dién tir giai doan
2019-2020, dinh huéng dén 2025;

Cian cir K& hoach s6 35/KH-UBND ngay 19 thang 11 ndam 2021 cua
UBND x3 vé “Chuyén d6i s6, Chinh quyén sO giai doan 2021-2025, dinh
hudéng dén nam 2030 trén dia ban xa Tan Hong;

Thuc hién Ké hoach s 70/KH-UBND, ngay 08/08/2022 Uy ban nhan
dan huyén Binh Giang vé K¢é hoach thyc hién dich vy cong truc tuyén mirc do
3, murc d6 4 va sb hoa ho so trong tiép nhan, giai quyét cac thu tuc hanh chinh.
Uy ban nhan dan xa Tan Hong xay dung ké hoach thuc hién nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Pay manh mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong cia cac co
quan nha nudc trén dia ban xa.

- Nang cao hiéu luc quan 1y nha nudc vé cai cach hanh chinh, chit
lwong hiéu qua trong giai quyét thi tuc hanh chinh; ting cuong muc do, pham
Vi cung cép thong tin, dich vu cong truc tuyén, lam cho hoat dong cua co quan
nha nude duge minh bach hon, giam thiéu chi phi, thoi gian, phuc vu ngudi
dan va doanh nghiép tét hon.

- Trién khai quyét liét, ¢ hiéu qua cac giai phap nhim dat dugc muc
tiéu vé thuc hién dich vu cong truc tuyén mirc do 3, 4 dugc giao trong nim
2022;

2. Yéu cau

- Nang cao nhén thirc va hiéu qua hanh dong cua cac co quan, don vi,
dia phuong vé thyc hién nhiém vu xay dyng Chinh quyén dién tir, Chinh
quyén sb phat trién dich vu cong truc tuyén tir 46 nang cao hiéu qua, chat
luong phuc vu nguoi dan, to chirc, doanh nghiép. Tang cudng cong tac phdi
hop giita cac bo phan chuyén mon va dia phuong, ning cao chat luong cung
cap dich vu cong truc tuyén phuc vu nguoi dan va doanh nghiép, phuc vu cai
cach hanh chinh, nang cao cac Chi sd thanh phan vé hién dai hoa hanh chinh,
Chi s6 san sang tng dung CNTT...


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-dinh-45-2020-nd-cp-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-tren-moi-truong-dien-tu-426372.aspx
https://thuvienphapluat.vn/van-ban/cong-nghe-thong-tin/nghi-quyet-17-nq-cp-2019-nhiem-vu-giai-phap-trong-tam-phat-trien-chinh-phu-dien-tu-408619.aspx

- Huy dong su tham gia vao cudc cua cac co quan, don vi, to chirc, ca
nhan dé nang cao chét luong, hiéu qua hoat dong cai cach thu tuc hanh chinh,
cai thi¢n moi trudong kinh doanh, nang cao nang luc canh tranh cua xa.

- Céan bg, cong chirc néu cao tinh than trach nhiém, tich cuc, chu dong
trong viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3,4 va sd hoa hd so trong
tiép nhan va tra két qua trén dia ban xa.

- UBND xa phai dat chi tiéu giao vé thuc hién dich vu cong tryc tuyén
nam 2022 cua co quan va chi tiéu chung toan huy¢n.

II. NHIEM VU CU THE

1. Tuyén truyén dé nang cao nhan thirc cta cac cip, cac nganh, cac co
quan t6 chirc, doanh nghiép va toan xa hoi vé vai tro, ¥ nghia va cach thuc hién
dich vu cong truc tuyén muc do 3,4 trén céng dich vu cong Quéc gia, céng dich
cong tinh Hai Duong.

Tuyén truyén video hudéng dan thuc hién thu tuc hanh chinh trén méi
truong dién tr dé tuyén truyén trén Cong thong tin dién tr ctia x4, mang x3 hoi
nhu Facebook, Zalo. Video hudng dan thé hién ddy du ndi dung, thong tin cua
dich vu cong truc tuyén; hinh anh, Am thanh, d6 hoa truc quan, sinh dong vaoi do
nét chuan, dam bao tinh thim my, than thién, d& hiéu, dé thuc hién.

Bién tap, san XUAt chuong trinh, ndi dung tin, bai tuyén truyén vé thuc
hién dich vu cong tryc tuyén muc do 3, 4, s6 hoa ho so trong tiép nhan va tra két
qua trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

- Pon vi chu tri: Céng thong tin dién tir x4, Pai truyén thanh xa.

- Pon vi phéi hop: Cong chirc Vin héa - Thong tin, Bo phan Mt cira xa.

- Thot gian thuc hién: Tu 10/8/2022.

- Két qua, san pham: tin bai tuyén truyén trén Dai phat thanh x4, trén

cong thong tin dién tir cta xA.

2. Tuyén truyén, hd tro ngudi din mé tai khoan trén hé thong cong
dich vu cong quoc gia, cong dich cong Tinh Hai Dwong

Pé dam bao hoan thanh chi tiéu giao ddi véi cap xi 1a 50% sd tha tuc
hanh chinh dugc thuc hién dich vu cong truc tuyén muc do 3, mic do 4 tai
Quyét dinh s6 1217/QD-UBND ngay 12/5/2022 ciia UBND tinh, UBND x4 yéu
cau:

2.1. 100% can b, cong chirc, vién chirc trong cac co quan hanh chinh, su
nghiép trén dia ban xa phai mo tai khoan trén cong dich vu cong Qudc gia, cong
dich vu cong cua tinh Hai Duong.

- Thoi gian thyc hién xong trong thang 8/2022.

- Thu trudng cac co quan, don vi, Can bd Tu phap — Ho tich phdi hop
thuc hién.

2.2. Cong chic Van hoa — Thong tin, Dai truyén thanh xa, Can by Tu
phap& Ho tich trién khai tuyén truyén, hd tro mé tai khoan cho ho gia dinh, véi
muc tiéu phan dau dén hét nam 2022, 100% ho gia dinh trén dia ban xa co (01)
tai khoan/ho gia dinh trén cong dich vu céng Qudc gia, cong dich vu cong cua
tinh Hai Duong.

- Co quan chu tri: Coéng chtrc Vian hoa — thong tin, Dai truyén thanh, Can

bo Tu phap& HO tich.



- Co quan phdi hop: Céc nha trudong; dé nghi Uy ban MTTQ va cac nganh

doan thé xa phdi hop thuc hién.

- Thoi gian thue hién: Tt nay dén hét nam 2022.

3. Thuc hién dich vu cong truc tuyén muc d6 3, mac do 4, s6 hoa két qua
dau ra ddi voi 100% thu tuc hanh chinh trong danh muc TTHC trén hé théng
dich vu cong Qudc Gia, dich vu cong tinh Hai Duong.

- Chi dao can b9, cong chire lam viée tai B phan Mot ctra chu dong tuyén
truyén, van dong nguoi dan, doanh nghiép tiép can, st dung cac dich vu cong
truc tuyén mirc d6 3.4, str dung dich vu buu chinh Vién thong va ung dung mang
x3 hoi Zalo trong tra ctru trang thai giai quyét hd so thu tuc hanh chinh;

- Co quan thyc hi¢n: B phan mdt cira xa

- Thoi gian thyc hién: Thuc hién thuong xuyén.

I11. TO CHU'C THUC HIEN

1. Céc can bd, cong churc can cur vao nhi¢m vy dugc phan cong theo ké
hoach nay nghiém tiic trién khai thyc hién.

2. Can bd Tai chinh - K& hoach xa

Can dbi ngudn ngan sach, tham muu cho UBND xa cap kinh phi hd tro
cho cac bd phan chuyén mon, mua sim cac trang thiét bi CNTT dé phuc vu viée
thue hién nhiém vu cai cach thu tyc hanh chinh, xay dung Chinh dién tir, Chinh
quyén sd, thuc hién CCHC, Dich vu cong truc tuyén.

UBND xa yéu cau can by, cong chuc nghiém tac thyc hién Ké hoach
nay, trong qua trinh trién khai thuc hién néu c6 kho khin vudng mic, phan anh
vé Van phong HDND-UBND xa dé tong hop, bao cao UBND x4 kip thoi chi
dao giai quyét./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- Thudng tryc HU; HDND x3; CHU TICH

- Lanh dao UBND x4; )

- Can bd, cong chuc x3;

-Luu VT, VP.

Vit Huy Cuong






- Thoi gian thyc hién: Tu nay dén hét nam 2022.

3. Thuc hién dich vu cong truc tuyén mic d6 3, muc d6 4, s6 hoa két qua
dau ra d6i véi 100% thu tuc hanh chinh trong danh myc TTHC trén hé thong
dich vy cong Quéc Gia, dich vu cong tinh Hai Duong.

- Chi dao can bd dugc cir dén lam viée tai BO phén Mot cura cac cap chu
dong tuyén truyen van dong ngudi dan, doanh nghiép tiép can, str dung céac dich
vu cong truc tuyén muc d6 3,4, st dung dich vu buu chinh Vién thong va tng
dung mang xa hoi Zalo trong tra ctru trang thai giai quyét hd so thu tuc hanh
chinh;

- B4 tri nhan su, tuyén truyén, hd trg ngudi dan, doanh nghiép tham gia st
dung dich vy cong truc tuyén mirc do 3,4 tai B6 phan Mot cira cac cap;

- Co quan thyc hién: B phan mot ctra huyén, Cac phong chuyén mon, b

phan mot cua UBND céc x4, thi tran.

- Thoi gian thyc hién: Thyc hién thuong xuyén.

JJJ. TO CHUC THUC HIEN

1. Cac co quan, don vi, UBND céc x4, thi trin cdn ¢t vao nhiém vu duoc
phan cong theo ké hoach niy nghiém tac trién khai thuc hién.

2. Phong Van hoa -Thong tin

Chu tri, phdi hop véi Bo phan Mot cira huyén va cic co quan lién quan
huéng dan, kiém tra, d6n dbc, theo doi cac co quan, don vi, UBND cac xa, thi
tran thuc hién ké hoach nay.Tong hop bio cio UBND huyén vé két qua thuc
hién ké hoach 2 1an/ thang.

3. Phong Tai chinh - Ké hoach huyén

Can dbi ngudn ngan sach, tham muu cho UBND huyén cap kinh phi hd
trg cho cac phong chuyén moén, UBND cac x4, thi tran mua sim céc trang thiét
bi CNTT dé phuc vu viéc thue hién nhiém vu cai cach thu tyc hanh chinh, xay
dung Chinh dién tir, Chinh quyén s, thuc hién CCHC, Dich vu cong truc tuyén.

Cac co quan, don vi, UBND céc xa, thi trin nghiém tac trién khai thuc
hién Ké hoach nay (cu thé hoa bang ké hoach riéng cua co quan, don vi dia
phuong minh). Qua trinh trién khai thuc hién néu co kho khan vuéng mic, yéu
cau phan anh vé phong Vin hoa - Thong tin huyén dé tong hop, bao cao UBND
huyén kip thoi chi dao giai quyét./.

Noi nhin: BAN NHAN DAN
- Thuong truc HU; HDND huyén; U TICH
- Lanh dao UBND huy¢n; )

- Céc phong, ban, nganh ¢ huyén;
- Céac co quan lién quan;

- UBND x4, thi trin;

-Luu VT, VP.
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